
هو شراكة بين الحكومة والمواطنين في ادارة وصنع القرارات وتنفيذها  بشكل شفاف وذلك من اجل تعزيز اطر المساءلة والمحاسبة.

«تمّ تطوير هذه المنشورة بفضل دعم الشعب الأميركي من خلال الوكالة الأميركيّة للتنمية الدوليّة (USAID) ضمن اطار مشروع شراكة الشباب للمساءلة في البلديات.
محتويات هذه المنشورة هي مسؤوليّة الاستشاري، ولا تعكس بالضرورة وجهة نظر أو آراء الوكالة الأميركيّة للتنمية أو حكومة الولايات المتّحدة.»

�؟��ا �� ا���� ا��ا

ا���ا���
أن يتمكن المواطن من الوصول الى المعلومات، 
لدى الإدارات العامة، ما يعزز فهم ورصد تلك 

الإدارات  والرقابة الشعبية عليها.

���ا��ؤ�� ا	
��ا
بعد فهم التعقيدات التاريخية والثقافية 

والاجتماعية، يجب على القادة والمواطنين أن 
يمتلكوا معرفة ورؤيةً طويلة الأجل للحكم

الصالح وللتنمية البشرية المستدامة.

ا	
��ا��
أن تسعى المؤسسات إلى خدمة جميع المواطنين 

والاستجابة لحاجاتهم.

ا���ا��� وا���اءة
أن تنتج الإدارات خدمات تلبي الاحتياجات

وتلتزم بحقوق وواجبات كل طرف عبر ترشيد 
استخدام الموارد.

��
ا���ا
هو حقٌ أساسي من حقوق المواطنين وتعني أن يكون هناك 
نظم وهيئات لمراقبة أداء كل من يعمل في الشأن العام، 

ويضع الجميع أمام مسؤولياتهم وواجباتهم خصوصاً إذا 
ارتكبوا مخالفة.


�ادة ا��ا��ن
أن تلنزم الإدارات بالعدالة والحياد

في تنفيذ القانون.

ا���اواة
أن يكون لجميع المواطنين حقوق متساوية

في تحسين معيشتهم والاستقرار.

ا���ار �
أن يمتلك المواطنين حقوقاً متساوية في حرية 

التعبير وتكوين الجمعيات والمشاركة عبر 
التصويت في صنع القرار، سواء بصورة مباشرة
أو من خلال مؤسسات وسيطة شرعية تمثّلهم.

��ا���اء
أن يكون صناع القرار مسؤولون أمام المواطنين 

وأصحاب المصلحة، ولهؤلاء الحق في مساءلتهم.

����ا�� ا���� ا��ا


